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客戶通知書 

親愛的客戶： 

    為配合中央流行疫情指揮中心防疫政策，我司台北辦公室櫃檯自 6 月 2 日(星期三)
起暫停對外開放，以保障公司員工和客戶的健康安全，同時我們會繼續支援您的業務需
求，盡最大努力降低對服務的影響。 

    對此，我司啟動了完整的應對方案，保持與您的溝通順暢。在此期間，為了不耽誤

您的業務安排，就以下幾點特別說明，還望參照： 

一、 各項進、出口繳費作業請以轉帳或匯款方式支付。 

轉帳或匯款完成後，至以下連結網頁回填匯款資料(不需再發 e-mail)，我司將於核
對帳款無誤後，E-MAIL 提供電放/SEAWAY 出口提單及電子發票。正本提單將以雙掛
號方式郵寄。 

匯款資訊  戶名：中國遠洋企業股份有限公司 
銀行：國泰世華銀行復興分行 
帳號：01803303329-6 
統編：16160349 

回填匯款資料：中國遠洋企業股份有限公司 客戶滙款回填表 (google.com) 

二、 台中辦公室櫃檯周一至周五營業期間，發單時間固定為上午 11:00，一天發一次單，
臨櫃領單時間至 15:00止。 

台中辦公室：台中市西屯區台灣大道二段 633號 7樓之 5 
高雄辦公室：高雄市前鎮區漁港北三路 1-1號 

三、 進口小提單請洽我司基隆(聯成)/台中(安舫)/高雄(百利)港口代理領取。 

四、 各項業務辦理及諮詢請採用郵件方式，為確保您的業務需求第一時間得到快速處
理，請參照我司各單位緊急連絡電子郵箱： 

亞洲近洋線: intraasia@mail.coscotw.com.tw 
美加航線 : uscanada@mail.coscotw.com.tw 
歐地航線 : eurmed@mail.coscotw.com.tw 
亞非拉航線: asiapacifics@mail.coscotw.com.tw 
台中辦事處: tch@mail.coscotw.com.tw 
高雄辦事處: kao@mail.coscotw.com.tw 
文 件 處 : documentation@mail.coscotw.com.tw 
財 務 部 : accounting@mail.coscotw.com.tw 

五、 確切復工時間及後續的工作安排將依據實際情況及時調整及更新，敬請隨時與您的

業務窗口聯繫確認。 

    最後，感謝您對上述安排的理解與配合。 

 

中國遠洋企業股份有限公司 

2021年 6月 1日 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe67LgYbQuOY2CvkeejD9Wp7htXwzc1i1w50Z6n8_5ILo74kQ/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0&form=MY01SV&OCID=MY01SV

